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Опыт (последние 12 лет) 

2009-2019: руководитель, Бетонная тендерная системы «М350» 

 

Достижения: 
 2009-2012, растущий рынок: 3 года подряд увеличение доходов в 2 раза (итого в 8 раз), 
 2013-2014, зрелый рынок (возрастающая конкуренция): поддержание и последующее 

увеличение продаж за счет увеличения дохода с кубометра на 40% и увеличения 
конверсии из обращений в отгрузки в 1,2 раза, 

 2015-2016, падающий рынок: последующее увеличение конверсии (еще в 1,2 раза), 
поддержание и небольшое увеличение доли прибыли в структуре доходов. 

Что для этого сделал: 
 управлял персоналом (наём, увольнение, обучение, мотивация), 
 оптимизировал и документировал бизнес-процессы: 

o взаимоотношения с клиентами: скрипты разговоров, курирование продаж, 
o взаимоотношения с заводами: оценка, заключение договоров, работа по оплатам, 
o общие: корпоративные стандарты (цифровая инфраструктура, шаблоны писем и 

т.д.), оптимизация налогообложения, 
 курировал маркетинговые активности (партнерства, SEO, рекламные кампании), 
 проводил анализ продаж: 

o конверсии на различных стадиях воронки, 
o анализ в разрезе районов, продуктов, объемов и доходов. 

Причины ухода: 
 Общее падение строительного рынка России с 2015-го года, 
 Общее падение доверия к участникам отрасли из-за массового мошенничества в отрасли, 
 Невозможность выдерживать конкуренцию с демпингующими мошенниками. 

2008-2009 – движение против строительства МСЗ (stopzavod.ru), инициатор и координатор 
 Провёл местную вирусную кампанию (1000 подписчиков за день) в городе с населением 

200 000 человек до того, как change.org, avaaz.org и roi.ru были основаны/стали популярны. 
 Управлял онлайн- и оффлайн-активностями, PR, 

2007-2008 – менеджер продукта, Photosight.ru (ведущее русскоязычное сообщество 
профессиональных фотографов). 

Сильные стороны (Что я умею хорошо) 
 Быстро разбираюсь и получаю упоминания в новых отраслях 
 Мыслю системно и аналитически 
 Решаю проблемы и нестандартным образом привлекаю внимание 

Образование и сертификаты 
 2004 – МИЭТ, специальность «Информационные системы в экономике», 
 2003 – Cambridge Business English Certificate (BEC), выдается бессрочно, level Higher. 

Принципы и предпочтения 
 Результативность превыше производительности, 
 Здоровый образ жизни. 


